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A — TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES OFFERTS A LA CLIENTELE DES ENTREPRISES ET ONG

TARIFS APPLICABLES A PARTIR DU 21 SEPTEMBRE 2026

| - CONDITIONS GENERALES DU COMPTE 2.22.13. Retrait d'espéces dans les Distributeurs Automatiques de Billets (DAB)
2221311 Distributeurs Automatiques de Billets de la banque du client GRATUIT
1.1 Conditions d'ouverture de compte 2221312 Distributeurs Automatiques de Billets autres banques locales (GIM UEMOA) 500
1.1.1 Ouverture de compte (avec remise de la convention de compte) GRATUIT 2221313 Distributeurs Automatiques de Billets dans la zone UEMOA (GIM UEMOA) 500
1.1.1.1 Dépot a terme société, ONG et Associations GRATUIT 2221314 Distributeurs Automatiques de Billets Hors zone UEMOA 2,5% Minimum 3 000
1.1.1.2 Compte d'instruments financiers (Société) — a décliner par type d'instrument GRATUIT Services accessibles via les Guichets Automatiques de Banques Distributeurs Automatiques
1113 Compte courant GRATUIT 2.22.13.2 de Billets
1.1.1.4 Dépéts initiaux pour les ouvertures de comptes GRATUIT 2221321 Consultation/édition de solde dans la banque du client GRATUIT
1115 Autres types de comptes GRATUIT 2221322 Consultation/édition d'historique de solde 500
1.1.1.6 Assurance décés accidentel associé au compte courant GRATUIT 2.2.2.14 Paiements
ZZ2147__ | Dansla zone UEMOA
1.2.1 Dépdts a terme société, ONG et Associations GRATUIT 222142 Hors zone UEMOA 2% Minimum 3 000
1.2.2 Compte d'instruments financiers (Société) - a décliner par type d'instrument GRATUIT
1.2.3 Compte courant (Société et Entreprise individuelle) GRATUIT g | Virements
124 Lettre de clature juridique GRATUIT 22311 Virement interne regu ou émis (de compte & compte dans la méme banque) GRATUIT
125 Autres types de clature de comptes 22312 Virements sur place vers un tiers (virements nationaux)
1.2.5.1 Attestation de clture de compte 15 000 g2l Virements nationaux vers un tiers (SICA-UEMOA) 5000
2231.2.2 Virements nationaux vers un tiers (STAR-UEMOA) / RTGS 10 000
22313 Virements entre agences en faveur d'un tiers GRATUIT
22314 Virements hors Céte d'lvoire (SICA-UEMOA) 10 000
22515 | Viaments dans [UEMOA (STAR-UEMIOA)/ Hars Goe dvore 15000
22316 Encaissement de virements nationaux, communautaires et internationaux regus GRATUIT
22311 Mise en place de virement permanent local ou autre
2.1.1 Conditions débitrices et frais 223171 Ouverture de dossier GRATUIT
21.1.1 Meilleur taux débiteur appliqué a la clientele 8% 223172 Exécution de | ‘'opération (en interne) GRATUIT
2112 Commission de plus fort découvert 1712 % 2.231.73 Exécution des opérations (vers autres banques UEMOA) 10 000
21.1.3 Commission de mouvement au débit sur compte courant 22318 Remise de virement (support télétransmission) N/A
2.1.1.3.1 Entreprise individuelle et Associations 1/4 % Minimum 2 500 22319 Mise a disposition de fonds
21132 Société 1/4 % Minimum 5 000 2.2.3.1.9.1 Virement multiple interbancaire
21.1.4 Commission de dépassement sur compte autorisé (forcage) 1% 2231911 Frais de dossier 5000
21.15 Commission de dépassement sur compte non autorisé (forgage) 2% 2231912 Traitement manuel par ligne 2000/ Ligne
2.1.1.6 Frais de tenue de compte (tarif mensuel) 2231913 Par intégration de fichier 1000/ Ligne
21.1.6.1 Entreprise individuelle 10 000 29232 Prélevements
21.1.62 Association 10 000 2.2.32.1 Mise en place de l'autorisation de prélévement
2.1.1.63 Société 20000 2.2.3.2.1.1 Ouverture de dossier GRATUIT
21.164 Plan épargne projets GRATUIT 223212 Exécution de | ‘opération (en interne) GRATUIT
21.1.65 Compte de dépot spécial 10000 22322 Frais d'opposition sur avis de prélévement 10 000
2.1.1.6.6 Compte de dépot spécial PE (Petites entreprises) Nous consulter 22323 Emission de prélévement par une entreprise 500 /ligne
2.1.1.6.7 Compte de dépot spécial TPE (Trés Petites entreprises) Nous consulter 292324 Paiement d'un prélévement 5000
2117 Arréte de compte GRATUIT 22325 Remise d'avis de prélevement (support télétransmission) N/A
21.2 Relevé d'identité Bancaire (RIB) GRATUIT 2.2.3.2.6 Frais de prélevement impayé (sans provision) 10 000
21.21 Relevés de Compte 22327 Rejet de prélévement a l'initiative du client 10 000
2122 Mensuel GRATUIT 2233 Effets de commerce
2.1.2.3 A la demande (mois en cours) 1000/ page 292331 Frais sur paiement d'effets 5000
2124 Autre période (tarif par mois) 1000/ page 2.2.33.2 Frais d’encaissement sur effets GRATUIT
2.1.25 Relevé au format AFB120 (abonnement mensuel) 25000 22333 Commission de bordereau GRATUIT
2.1.2.6 Relevé au format MT940 (abonnement mensuel) 25000 22334 Commission d'endos GRATUIT
213 Attestations bancaires 22335 Intérét GRATUIT
2.1.3.1 Attestation de solde 20 000 22336 Port de lettre GRATUIT
2.1.3.2 Attestation de non engagement etc. 50 000 292337 Frais fixe N/ A
2.1.3.3 Autres types d'attestations bancaires 22338 Frais de protét 50 000
2.1.3.3.1 Attestation de ligne de crédit 2% avec minimum 50 000 22339 Frais de prorogation d'échéance 20 000
21332 Attestation de Capacité Financiére 2% avec minimum 50 000 223310 Autres effets de commerce
2.1.333 Attestation de redevance 50 000 29233.10.1 Frais de mise en portefeuille 2000
2.1.4 Frais de timbre pour versement d'espéces en compte 100 29233102 Frais de domiciliation d'effets 5000
215 Frais pour procuration 5000
2.1.6 Conditions créditrices
2.1.6.2 Autres dépdts Minimum 3,5% / an
21.6.3 Intéréts créditeurs sur les bons de caisse et compte a terme Minimum 3,5% / an —
2.1.6.4 Autres types de conditions créditrices Nous Consulter e
221 Cheques 3.1.2 Reml.se de chequc‘e
7 —— 3.1.2.1 Encaissement cheques AFRILAND J+1
2211 Délivrance de chéquier - - -
221.1.1 Cheques barrés non endossables GRATUIT 3122 Enca.lsser’nent cl\we'ques confréres _ i : J+2
22112 Lettre-cheques Nous consulter 3.1.3 R.emlse d ef,fet.s al eSf:c?r.np.te . ‘ J+1 a partir de la date d'escompte
- 3.1.4 Virements émis, domiciliation d'effets , paiement de chéques J-1
221.1.3 Chéques de banque sur place 20000 —
2.21.1.4 Chéques de banque UEMOA 20 000 3.1.5 Versement et retrait d'espéce
> . - . 3.1.5.1 Versement J+1
2.21.1.5 Chéques de banque sur compte en devises (minimum et maximum) Nous consulter i
; . 3.1.5.2 retrait J-1
2.2.1.1.6 Chéques de guichet 2 500 i -
22117 Cheques additionnel hors dotation annuelle Nous consulter 3.1.6 L|vret's d’epa‘rgne - — — S— — e
2219 Certification de cheque 15000 3.1.6.1 Retrait d espfeces‘ et V|rem.ents émis Dernlerljou.r dela quinzaine prece.dent Ivop?rat!on
2213 Frais pour annulation de cheque de banque 10 000 3.1.6.2 Vereent d espees et V|reents regus Premier jour de la quinzaine suivant I'opération
2214 Opposition sur chéque ou chéquier par I'émetteur 10 000 / cheque et 25 000 le chéquier Fr| e SHRSSlnes pancaiies : : . .
; - . P - P Dépot d'espéces dans la banque du client quel que soit le guichet (hors acquittement de
2215 Renouvellement d'opposition sur chéque ou chéquier par I'émetteur 5000 / cheque et 20 000 le chéquier 391 frais de timbre fiscal) GRATUIT
2215 Fra!s de dgstructlon de chéquier 10000 Retrait d'espéces dans la banque du client quel que soit le guichet, a 'exception des
221.7 Frais de rejet 3.2.2 opérations par chéques de guichet GRATUIT
2.21.7.1 Frais de rejet impayé suite a I'absence ou I'insuffisance de provisions 35000 323 Emission cheque de banque en FCFA 15000
22172 Frais de rejet impayé pour autres motifs 10 000 3231 Droit de timbre Nous consulter
2218 Forfait cheque impayé<a montant X FCFA (montant a préciser) N/A 3.2.4 Emission cheque de banque en autre devises Nous consulter
2219 Expédition de chéquier a domicile (sous pli simple) Prélevement au réel 325 Rejet de cheque
2.2.1.10 Expédition de chéquier a domicile (sous pli recommandé) Prélevement au réel 3251 Frais de rejet impayé suite a I'absence ou l'insuffisance de provisions 35000
2.2.1.10.1 Achat Flash Cash Frais fixe 1000; Frais variables : Client 0,5%; Non Client 0,75% 32572 Frais de rejet impayé pour autres motifs 10000
2.2.1.10.2 Mise en opposition Flash Cash 10 000 326 Demande d'opposition
2.2.1.11 Frais sur cheques impayés N/A 3261 Cheque 10000
22112 Assurance perte et vol de moyens de paiement N/A 3.2.6.2 Chéquier 25000
22113 Encaissement de cheques 3.2.7 Incident sur compte (ATD, Saisie arrét) 50 000
2.2.1.131 Encaissement de chéques dans 'UEMOA GRATUIT 328 Protét 50 000
2.21.13.2 Encaissement de cheques hors UEMOA GRATUIT 329 Frais de cifiEN L 100 000
222 Cartes bancaires 3.2.10 Changement de signature GRATUIT
2.2.2.1 Renouvellement/Cotisation annuelle N/A 3211 Modification d'intitulé de compte GRATUIT
22211 Carte interbancaire (nationale ou UEMOA) 3212 Changement d'adresse GRATUIT
Coﬂt_des retraits aux Guichets Autpmatiques de Banques (GAB)/Distributeurs Automatiques 3213 Changement de garde de titre N/ A
2.2.21.1.1 de Billets (DAB) de la banque du client GRATUIT 32124 Frais de nantissement 55 600
222115 ng\j/tlg:s retraits aux Guichets Automatiques de Banques (GAB) des confréres de la zone 500 3215 Frais de saisie conservatoire/ attribution/ de main levée 50 000
222113 Consultation de solde GRATUIT 3.2.18 QS de reclassgERE _ 25 000
222114 Mini releveé 500 3.2.17 Aut_res type_s de services t?ancallres
2221.15 Frais de gestion mensuels 500 S Fra!s de traltemen.t Enain I(_eve 50 000
222116 Frais annuels 3.2 Frf';nsA liés au?( services bancaires . . : '
2221161 Essika 5000 /an Depot d’gspeces dans la banque du client quel que soit le guichet (hors acquittement de
- - 3.2.1 frais de timbre fiscal) GRATUIT
22.2.1.1.6.2 ESSIk? Premium — . 7 008K Retrait d’espéces dans la banque du client quel que soit le guichet, a 'exception des
2.221.2 Carte interbancaire internationale (avec VISA, MASTERCARD etc.) 322 opérations par cheques de guichet GRATUIT
22.2.1.2.1 Frais de gestion annuels 323 Emission cheque de banque en FCFA 15 000
2.2.2.1.2.1.1 MasterCard First GOLD 70 000/an 3231 Droit de timbre Nous consulter
222.1.21.2 MasterCard First PLATINUM 120 000/an 3.2.4 Emission chéque de banque en autre devises Nous consulter
2.22.1.21.3 Retrait Guichets Automatiques de banque sur nos GAB GRATUIT 325 Rejet de cheque
2221214 Retrait Guichets Automatiques de banque sur GAB confréres en Céte d'lvoire 500/Retrait 3251 Frais de rejet impayé suite a 'absence ou l'insuffisance de provisions 35000
2221215 Retrait Guichets Automatiques de banque sur GAB confréres 32572 Frais de rejet impayé pour autres motifs 10 000
2.2.2.1.21.51| Danslazone UEMOA 500/Retrait 326 Demande d'opposition
2.2.2.1.2.1.5.2| Hors UEMOA (Zone Euro) 2,5% minimum 3 000 3.26.1 Cheque 10 000
2.2.2.1.2.1.5.3| Hors UEMOA (Autre Zone) Nous Consulter 3.2.6.2 Chéquier 25 000
2221216 Transfert de carte a carte Nous Consulter 327 Incident sur compte (ATD, Saisie arrét) 50 000
2221217 Achat Terminal de Paiement Electronique sur TPE UEMOA GRATUIT 328 Protat 50 000
2221218 Achat Terminal de Paiement Electronique sur TPE hors UEMOA ou en ligne 329 Frais de circularisation 100 000
22.21.21.8.1| ZoneEuro 2% Min 3 000 3.2.10 Changement de signature GRATUIT
22.21.21.82] AutreZone Nous Consulter 3.2.11 Modification d'intitulé de compte GRATUIT
2221219 Consultation de solde sur Guichets Automatiques de banque (GAB) 3212 Changement d'adresse GRATUIT
2.2.2.1.2.1.9.1| Consultation de solde sur nos Guichets Automatiques de banque (GAB) GRATUIT 3213 Changement de garde de titre N/ A
2.2.2.1.219.2| Consultation de solde sur Guichets Automatiques de banque (GAB) confréres 3214 Frais de nantissement 50 000
222121921 Zone UEMOA 500 3.2.15 Frais de saisie conservatoire/ attribution/ de main levée 50 000
222121922| Autre Zone Nous Consulter 3.2.16 Frais de reclassement 25 000
Auftorisation refusét_a sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et Terminaux de 3217 Autres types de services bancaires
2.221.21.10 Palemgnts_ Electroniques (TPE) _ _ _ GRATUIT 3.2.17.1 Frais de traitement de main levé 50 000
Provision insuffisante sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et les Terminaux de
2.221.21.11 Paiements Electroniques (TPE) 500
2.2.21.21.13 Relevé de compte en ligne N/A
2221.21.14 A§§istance clientéle par. l:II"I opératc‘eurlde. la banque . GRATUIT a1 Avis de débit et de cradit par voie électronique GRATUIT
2222 Délivrance de carte additionnelle (a décliner par type) Au tarif de la carte 42 Banaue en liane
2223 Confection de carte en urgence Nous consulter _q J . -
2224 Frais de reconfection de carte (sauf défectuosité) Au tarif de Ia carte 4.2.1 Afriland E—B?nklng i : 10 000/mois
— —— . _ i 422 SARA by Afriland (Portemonnaie Electronique)
2225 Réédition du code.: co'nfldentlel ’ - 5000ala dem.ande du client 4221 Souscription SARA GRATUIT
2226 Deman.d.e d'autorisation pour dépassement de plafond 1% du plafond demandé Minimum 5 000 Maximum 200 000 42292 Approvisionnement espéce SARA (Cash In) GRATUIT
22.2.1 Opposm.on carte 4.2.2.3 Retrait espéces SARA (Cash Out) 0.9%
22.2.1.1 Par le client : perte ou vol - —— 5000 4.2.2.4 Transfert vers Wallet SARA GRATUIT
22212 Par.la banque : u.sag.e abusif (Sociéte) _ . GRATUIT 4225 Transfert SARA vers autre Wallet 0,9%
2228 Fralsl de n.on restitution de carte en opposition/usage abusif N/A 4226 Autres services SARA Nous Consulter
2229 MOd,Iﬁ_C?tlo‘n de cgr.ltrat (C?rte' plafgnq, '_") Nous consultfar 4.3 Virement électronique vers un autre établissement bancaire
2.2.2.10 Expédition a domlc.:lle : frais d'envoi minimum Sur devis 431 Virement électronique interne GRATUIT
22211 Ouverture de dossier de fraude GRATUIT 432 Virement électronique interne multiple GRATUIT
22212 Frais dt? gestion .des carte§ Fa décliner par t)(pe d,e .c.arte) - 500 433 Virement électronique externe 5 000
Prestatlops Sgrwces monétiques (consultation/édition de solde ; consultation/édition de 44 Services SMS
22213 solde d'historique) GRATUIT




4.41 SMS Alerte GRATUIT 9.2.1.4 Frais Swift N/A
Accés au service de consultation et de gestion de compte sur internet et internet mobile 9.2.1.5 Frais liés a 'autorisation de change N/A
4.5 (seuls les colts sont a la charge du client) GRATUIT 9.2.2 Autres devises
4.6 Téléchargement de fichiers WEB (demande de relevés de compte en ligne) GRATUIT 9.2.2.1 Frais de dossier
4.7 Autres types de services banque a distance 9.2.2.1.1 Pour tout montant < ou = 500.000 N/A
4.7.1 MAC (Mobile Account Connected) 9.2.2.1.2 Pour tout montant > ou = 500.000 N/A
4711 Bank to Wallet 1% du montant 9.2.2.2 Taxe N/A
47.1.2 Wallet to Bank 1% du montant 9.2.2.3 Frais liés a l'autorisation de change N/A
4713 Consultation de solde, Demande de mini-relevé GRATUIT 9.2.2.4 Frais Swift N/A
471.4 Service SWIFT (Abonnement mensuel) Nous consulter 9.2.2.5 Autres types d'opérations avec I'étranger N/A
4715 Réception et imputation des ordres au format MT 101 via SWIFT 40 000 9.3 Encaissement chéques et effets libres regus de I'étranger ou de la zone UEMOA
9.3.1 Cheques regus par la compensation régionale GRATUIT
9.3.2 Frais d'encaissement 5000
923 Fais e manipultion VA
9.34 Frais de Swift 20 000
5.1 Frais de déclaration d'opposition a la Banque Centrale GRATUIT 9.35 Frais de port de lettre Au Réel
5.2 Frais de mainlevée d'opposition Banque Centrale GRATUIT 9.3.6 Frais sur chéque en souffrance N/A
5.3 Lettre de relance pour compte débiteur (pli simple) 5000 9.3.7 Frais fixe d'impayés 50 000
5.4 Lettre de relance pour compte débiteur (pli recommandé) 15 000 9.4 Transferts
5.5 Lettre de déclaration a la CIP 9.4.1 Transferts zone UEMOA Voir plus haut
5.5.1 Lettre d'avertissement 25 000 9.4.2 Transferts hors zone UEMOA
5.5.2 Lettre d'injonction 25000 9.4.3 Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT avec change en autres devises)
5.6 Frais de rejet impayé suite a I'absence ou I'insuffisance de provisions 35000 9.4.3.1 Commission de transfert 1.5%
5.7 Forfait cheque impayé < a Montant X FCFA (montant a préciser) N/A 9.4.3.2 Taxe de transfert hors UEMOA (TTHU) 0,6%
5.8 Certificat de non-paiement 5000 9.4.3.3 Commission de change (Autres devises que I'Euro) 0,3%
5.9 Autres types de frais de gestion des incidents de paiement Nous consulter 9.4.3.4 Frais SWIFT 20000
9.4.35 Frais de dossier 25000
9.4.3.6 Frais FINEX 10 000
5437 | Fraiedes corespondants s el
9.4.3.8 Frais d'apurement 10 000
6.1 Frais de tenue et de gestion prélevement annuel) N/A 9.439 Frais de relance 5 000 /relance
6.2 Achat et vente de valeurs mobiliéres (actions et obligations) N/A 25 000
6.3 Epargne salariale (Plan Epargne Entreprise) N/A 9.4.3.10 Frais de non apurement NB : 100% du montant non apuré en cas de pénalité de la
6.4 Souscription de bons de caisse émis par la banque (GRATUITe) N/A BCEAO & de la douane
6.5 Relevé mensuel N/A 9.4.4 Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT sans change)
6.6 Relevé de titres a la demande N/A 9.4.4.1 Commission de transfert 1.5%
6.7 Autres types d'opérations sur titres N/A 9.4.4.2 Taxe de transfert hors UEMOA (TTHU) 0,6%
9.443 Frais SWIFT 20 000
9.4.4.4 Frais de dossier 25000
9.4.4.6 Frais des correspondants Au Réel
_ Achat et vente de billets de banque (commission manipulation achatetvente) ¥ Frais d'apurement 10000
7.1.1 Achat de billets de banque en EUROS GRATUIT 9.4.4.8 Frais de relance 5000 /relance
7.1.2 Vente de billets de banque en EUROS 25000
7.1.2.1 Frais de dossier 3000 9.4.4.9 Frais de non apurement NB : 100% du montant non apuré en cas de pénalité de la
7.1.2.2 Commission 2% BCEAO & de la douane
7.1.3 Achat de billets de banque en autre devise GRATUIT 9.4.5 Autres types de transferts Nous consulter
7.1.4 Vente de billets de banque en autre devise 9.5 Opérations documentaires
7.1.4.1 Frais de dossier 5000 9.5.1 Remise documentaire import
71.42 Commission 9.5.1.1 A la réception des documents
7.1.43 client 2.5% 9.5.1.1.1 Frais de dossier 25000
7.1.4.4 Non client 4% 9.5.1.1.2 Commission documentaire 15000
Achat et vente de chéques de voyage en Euro (commission a prévoir) 9.51.1.3 Commission d'acceptation 0,25% min 15 000
Achat et vente de chéques de voyage en autres devises cotées (commissions a prévoir) 9.5.%& Au réglement
Autres types d'opération de change 9.5.1.2.1 Commission de transfert 1,5%
7.4.1 Flash Cash devises 9.51.2.2 Frais Swift 20000
7411 Achat Flash Cash devises 9.5.1.2.3 Commission d'encaissement (Dossiers a échéance) 0,20% min 10 000
74111 Frais de dossier 5 000 9.5.1.24 Taxe sur transfert (TTHU) 0,6%
74112 Commission 1% 9.5.1.25 Commission de change (autre devise) 0,3%
7.4.1.2 Vente Flash Cash devises 9.5.1.2.6 Commission de prorogation 10 000
7.4.1.2.1 Frais de dossier 5000 9.5.1.2.7 Frais d'envoi (courrier express) Au Réel
74122 Commission Nous Consulter 9.5.2 Remise documentaire export
9.5.2.1 A la réception des documents
9.5.2.1.1 Frais de dossier 25000
9.52.1.2 | Commission documentaire (par e de connaissemer) 20000
9.5.2.1.3 Frais d'envoi (courrier express) Au Réel
Crédit de trésorerie (taux d'intérét a déterminer par rapport au TBB+Marge) 9.52.1.4 Domiciliation 5000
8.1.1 Découvert en compte non convenu ou non formalisé (MTD+Marge) 9.5.2.1.5 Commission d'encaissement 0,2%
8.1.1.1 Frais de dossier 1% flat Minimum 25 000 9.5.2.1.6 Prorogation d'échéance 10 000
8.1.1.2 Frais de mise en place 1% flat Minimum 25 000 9.5.2.1.7 Frais d'annulation 10 000
8.1.1.3 Intérét MTD+5,75% 9.5.2.1.8 Impayé 15000
8.1.2 Découvert en compte convenu et formalisé (MTD+Marge) 9.5.2.1.9 Transfert de documents a banque 50 000
8.1.2.1 Frais de dossier 1% flat Minimum 25 000 9.5.3 Crédit documentaire import
8.1.2.2 Frais de mise en place 1% flat Minimum 25 000 9.5.4 Ouverture de Credoc
8.1.2.3 Intérét MTD+4% 9.5.4.1 Frais de dossier 15 000
8.1.2.4 Frais de prorogation 1% 9.5.4.2 Commission d'ouverture (sur base annuelle par trimestre indivisible) 2% flat
8.1.3 Crédits a court terme (MTD+Marge) MTD+4% 9.54.3 Commission de domiciliation 10 000
8.1.4 Autres crédits a court terme (MTD+Marge) MTD+4% 9.5.4.4 Commission de confirmation Au réel
8.1.5 Autres crédits a moyen et long termes (MTD+Marge) MTD+4% 9.545 Commission de notification 25000
8.1.6 Crédit-bail 9.5.5 Utilisation du Credoc
8.1.6.1 Mobilier MTD+4% 9.5.5.1 Commission d'utilisation 0,25% Minimum 10 000
8.1.6.2 Immobilier MTD+4% 9.5.5.2 Commission d'acceptation (taux annuel par trimestre indivisible) 2% I'an Minimum 20 000
8.1.7 Financement en devises N/A 9.5.5.3 Commission de change (devises autre que I'Euro et le FCFA) 0,3%
8.1.8 Crédit de mobilisation de créances nées sur I'étranger N/A 9.55.4 Commission de consultation 0,25% flat
8.1.9 Autres financements en devises N/A 9.5.5.5 Commission de transfert 1,5%
8.1.10 Escompte d'effets de commerce (par type d'effet) 9.5.5.6 Taxe sur transfert (TTHU) 0,6%
8.1.10.1 Frais de dossier 1% flat minimum 25 000 9.55.7 Frais Swift 20 000
8.1.10.2 Commission de Bordereau 20 000 9.55.8 Frais d'apurement 10 000
8.1.10.3 Taux d'Intérét MTD+4% 9.55.9 Frais de relance 5000 /relance
8.1.10.4 Frais de mise en place 1% flat minimum 25 000 25000
8.1.11 Facilités de caisse et avances (types a définir) 9.5.5.10 Frais de non apurement NB : 100% du montant non apuré en cas de pénalité de la
8.1.11.1 Facilité de caisse BCEAO & de la douane
8.1.11.1.2 Frais de dossier 1% flat minimum 25 000 9.5.6 Modification du Credoc
8.1.11.1.3 Frais de mise en place 1% flat minimum 25 000 9.5.6.1 Frais de modification
8.1.11.1.4 Intérét MTD+4% 9.5.6.1.1 Frais de modification sur le montant 2% I'an Minimum 30 000
81.11.2 Avance sur marché 9.5.6.1.2 Frais de modification sur les autres rubriques 25000
8.1.11.2.1 Frais de dossier 1% flat minimum 25 000 9.5.6.2 Frais Swift 20000
8.1.11.2.2 Frais de mise en place 1% flat minimum 25 000 9.5.6.3 Frais d'annulation 50 000
81.11.2.3 Intérét MTD+4% 9.5.7 Crédit documentaire export
8.1.11.3 Avance sur facture ou décompte 9.5.7.1 Ouverture de Credoc
8.1.11.3.1 Frais de dossier 1% flat minimum 25 000 9.5.7.1.1 Frais de dossier 20 000
81.11.3.2 Frais de mise en place 1% flat minimum 25 000 9.5.7.1.2 Commission d'ouverture (sur base annuelle par trimestre indivisible) 2% flat
8.1.11.3.3 Intérét MTD+4% 9.5.7.1.3 Commission de domiciliation 10 000
8.1.12 Prét de consolidation de découvert N/A 9.5.7.1.4 Commission de notification 25000
8.1.13 Autres types de crédits de trésorerie 9.5.7.1.5 Commission de confirmation Au reel
8.1.13.1 Affacturage Nous consulter 9.5.7.2 Utilisation du Credoc
95721 | Commisslon digaton 025% Miimur 10000
8.2.1 Caution sur marches 9.5.7.2.2 Commission de consultation 0,25% flat
8.2.1.1 Frais de dossier 35 000 9.5.7.2.3 Frais Swift 20 000
8.2.1.2 Commission annuelle (calculé par trimestre indivisible) 3% I'an min 25 000 / trimestre indivisible 9.5.7.2.4 Frais d'apurement 10 000
8.2.1.3 Frais d'acte modéle standard 30 000 9.5.7.2.5 Frais de relance 5000 /relance
8.2.1.4 Frais d'acte modele imposé 50 000 25000
8.2.15 Frais de rédaction Nous consulter 9.5.7.2.6 Frais de non apurement NB : 100% du montant non apuré en cas de pénalité de la
8216 Frais de prorogation 20 000 BCEAO & de la douane
8.2.1.7 Demande d'annulation 40 000 9573 Modification du Credoc
822 Cautions fiscales et douanieres 9.5.7.3.1 Frais de modification 25000
8.2.2.1 Frais de dossier 35000 9.5.7.3.2 Frais Swift 20000
8.2.2.2 Commission annuelle (calculé par trimestre indivisible) 3% I'an min 25 000 / trimestre indivisible 9.5.7.4 Frais d'annulation 50000
8223 Frais d'acte 30 000 9.5.8 Domiciliation recettes d'exportation
8923 Aval de traites 9.5.8.1 Commission de domiciliation 10 000
8231 Frais de dossier 35 000 9.5.8.2 Frais d'apurement 10 000
8.2.3.2 Commission annuelle (calculé par trimestre indivisible) 3% I'an min 25 000 / trimestre indivisible 9583 Frais de relance 5 000/relance
8.2.33 Frais de manipulation 30000 25000
~ Opérations connexes aux opérations de crédits 9.5.84 Frais de non apurement NB : 100% du montant non apuré en cas de pénalité de la
- . : N . - = - BCEAO & de la douane
8.3.1 Mainlevée hypothéque partielle ou totale (hors frais notariés et d'enregistrement) 100 000 —
~ 9I51g Lettre de crédit Nous consulter
8.3.2 Avenant sur contrat prét 0,05%
8.3.3 Modification simple (date d'échéance, n° de compte ou périodicité) 0,5%
8.3.5 Autres modifications nécessitant
8.3.5.1 Rédaction d'acte 0,05% minimum 5 000 ; Maximum 1 000 000 10.1 Frais de recherche de documents (en unité)
8.3.52 Modification sur cautions émises 20 000 10.1.1 0 a 30 jours 5000
8.3.6 Demande de décompte Nous consulter 10.1.2 30 a 60 jours 10 000
8.3.7 Demande d'édition de tableau d'amortissement 5000 10.1.3 60 a 90 jours 15 000
8.3.8 Frais d'échéance impayée (selon périodicité) Nous consulter 10.1.4 Plus d'un an 50 000
8.3.9 Commission d'engagement 1% I'an 10.1.5 Supplément par photocopie 1000
8.3.10 Frais d'études des dossiers de prét 1% flat minimum 25 000 10.2 Boite a lettres N/A
8.3.9.1 Frais et commissions d'escompte Voir plus haut 10.3 Location de coffre-fort N/A
8.3.9.2 Cautions et avals Voir plus haut 10.4 Frais de reproduction de clé N/A
10.5 Demande de renseignements sur client GRATUIT
10.7 Demande de renseignements financiers 25000
- — - 10.8 Demande de renseignements comptables (Commissaires aux comptes) 50 000
109 Abornement mensuel au site internet GRATUIT
9.1.1 Euro - : - _ 10.10 Information annuelle des cautions 25 000/Semestre
9.1.1.1 Comm!ss!on prorog.atlon —commission rapatriement N/A 10.11 Successions
9.1.1.2 Cor.nmlssmr? drencaissement N/A 10.11.1 Frais d'ouverture de dossier de succession 50 000
3113 Fl’aIS. q’env0| - . -~ N/A 10.11.2 Frais de dossier de succession (au reglement selon l'actif) 2% minimum 50 000 Maximum 2 000 000
9.1.1.4 Prov?spns pour retour de cl‘1eque_s sur ?ffets impayés N/A 10113 Frais annuels de tenue de compte GRATUIT
9.1.1.5 Pr(_)V|3|on pour retour de cheque impayé N/A 10.12 Frais annuels sur compte inactif (créances arriérées) Nous consulter
9.1.1.6 Avis de sor.t/SWIFT N/A 10.13 Frais relatif saisie-arrét/avis a tiers détention ou opposition administrative
9.1.2 Autres.de}nses 10.13.1 Lettre d'avertissement N/A
9.1.21 Comm!ss!on de cha.nge — N/A 10.13.2 Lettre d'injonction N/A
9.1.2.2 Cor.nmlssmn. d'encaissement minimum N/A 10.14 Attestation d'avoirs 25000
9.1.2.3 Fra_us drenvoi N/A 10.15 Reconstitution d'extrait de compte 100 000
9.1.2.4 Avis de SOrt/SWIFT . - . N/A 10.16 Autres types de services
9.1.2.5 Pr0|son el etour de chéque |mpye N/A 10.16.1 First Express (Traitement express des requétes) 1 pour mille, Minimum 50 000
9.2.] Euro 10.16.3 APPROBANK (Rechargement UVE) GRATUIT
9.2.1.1 Frais de dossier
9.2.1.1.1 Pour tout montant < ou = 500 000 N/A
9.2.1.1.2 Pour tout montant > ou = 500 000 N/A
9.21.2 Commission de transfert N/A
9.2.1.3 Taxe N/A
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B - TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES OFFERTS A LA CLIENTELE DES PARTICULIERS (HT)

TARIFS APPLICABLES A PARTIR DU 21 SEPTEMBRE 2026

2221.49 Autorisation refusée sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et Terminaux de GRATUIT
| - CONDITIONS GENERALES DU COMPTE elements Eleotroniaues (1PE) ‘ que (GAE)
-~ 22.2.1.410 Provision insuffisante sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et les Terminaux de 500
Conditions d'ouverture de compte Paiements Electroniques (TPE)
1.1.1 Ouverture de compte (avec remise de la convention de compte) GRATUIT 2.2.2.1.4.11 Remplacement de la carte Au tarif de la carte selon le type
1.1.1.1 Compte cheques GRATUIT 2221412 Relevé de compte en ligne N/A
1.1.1.2 Compte d'épargne simple GRATUIT 2.22.1.413 Assistance clientéle par un opérateur de la banque GRATUIT
1.1.1.3 Dépdt a terme GRATUIT 22215 Carte prépayée
1.1.1.4 Compte d'épargne logement GRATUIT 222151 Chargement de la carte GRATUIT
1.1.1.5 Plan épargne logement GRATUIT 2.2.2.1.5.2 Retrait Guichets Automatiques de banque sur nos GAB GRATUIT
1.1.1.6 Compte sur livret (délivrance du livret d'épargne) GRATUIT 222153 Retrait Guichets Automatiques de banque sur GAB confréres en Cbte d'Ivoire 500/Retrait
1.1.1.7 Compte joint GRATUIT 2.2.2.1.54 Retrait Guichets Automatiques de banque sur GAB confréres
1.1.1.7.1 Compte cheques GRATUIT 2.2.2.1.5.4.1 Dans la zone UEMOA 500/Retrait
1.1.1.7.2 Compte d'épargne GRATUIT 2.2.2.1.54.2 | Hors UEMOA (Zone Euro) 2,5% minimum 3 000
1.1.18 Compte indivis GRATUIT 2.2.2.1.5.43 | Hors UEMOA (Autre Zone) Nous Consulter
1.1.1.81 Compte chéques GRATUIT 2.2.2.1.5.5 Transfert de carte & carte Nous Consulter
1.1.1.8.2 Compte d'épargne GRATUIT 222156 Achat Terminal de Paiement Electronique sur TPE UEMOA GRATUIT
1.1.1.9 Autres types de comptes 2.2.2.1.5.7 Achat Terminal de Paiement Electronique sur TPE hors UEMOA ou en ligne
1.1.1.9.1 Compte de dép6t spécial GRATUIT 2221571 Zone Euro 1.5% Min 3 000
1.1.1.10 Dépbts initiaux pour les ouvertures de compte GRATUIT 2221572 Autre Zone Nous Consulter
1.1.1.11 Assurance décés accidentel associé au compte cheque N/A 222158 Consultation de solde sur Guichets Automatiques de banque (GAB)
2221581 | Consultation de solde sur nos Guichets Automatiques de banque (GAB) GRATUIT
1.21 Compte cheques GRATUIT 2.2.2.1.5.8.2 | Consultation de solde sur Guichets Automatiques de banque (GAB) confréres
1.21.1 Compte de dépb6t spécial GRATUIT 22215821 Zone UEMOA 500
1.2.2 Compte d'épargne simple GRATUIT 22215822 | Autre Zone Nous Consulter
123 Dépot a terme GRATUIT 222159 Autorisation refusée sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et Terminaux de GRATUIT
1.2.4 Compte d'épargne logement GRATUIT Paiements Electroniques (TPE)
1.25 Plan épargne logement GRATUIT 2.2.2.1.5.10 Provision insuffisante sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et les Terminaux de 500
1.2.6 Compte sur livret GRATUIT Paiements Electroniques (TPE)
1.2.7 Compte-joint GRATUIT 2.2.2.1.5.11 Remplacement de la carte 8 000
1.2.7.1 Compte cheques GRATUIT 2.2.2.1.5.12 Relevé de compte en ligne N/A
1.2.7.2 Compte d'épargne GRATUIT 2.2.2.1.5.13 Assistance clientele par un opérateur de la banque GRATUIT
1.2.8 Compte indivis GRATUIT 2.2.2.1.5.14 Frais de gestion
1.2.8.1 Compte chéques GRATUIT 2.22.1.514.1 Mensuel 500
1.2.8.2 Compte Epargne GRATUIT 22215142 Annuel 8 000
1.2.9 Lettre de cloture juridique N/A 2.2.2.2 Délivrance de carte additionnelle Au tarif de la carte
1.2.10 Attestation de cl6ture de compte 15000 2223 Confection de carte en urgence Nous Consulter
1211 Autres types de cloture de comptes N/A 2.2.2.4 Frais de reconfection de carte (sauf défectuosité) Au tarif de la carte
2.2.25 Réédition du code confidentiel 5000
2.2.2.6 Demande d'autorisation pour dépassement de plafond 1% du plafond demandé , Minimum 5 000
Maximum 200 000
211 Conditions débitrices et frais 2.2.2.71 Par le client : perte ou vol 5000
ARN Meilleur taux débiteur appliqué a la clientéle 8% 222712 Par la banque : usage abusif (particulier) GRATUIT
21.1.2 Frais de tenue de compte sur livret d'épargne GRATUIT 22213 Main levée d'opposition 2000
2113 Commission de plus fort découvert 112% 2.2.2.8 Frais de non restitution de carte en opposition/usage abusif N/A
2114 Commission de mouvement au débit du compte 1/4 % 2229 Modification de contrat (carte, plafond, ...) Nous Consulter
2115 Commission de dépassement sur compte autorisé 1% 2.2.2.10 Expédition a domicile : frais d'envoi minimum Sur devis
21.1.6 Commission de dépassement sur compte non autorisé 2% 2.2.2.11 Ouverture de dossier de fraude GRATUIT
2117 Frais de tenue de compte (tarif mensuel) 4000 2.2.2.12 Frais de gestion des cartes (a décliner par type de carte) 500
2118 Arrété de compte GRATUIT 2.2.2.13 Prestatiqns S(_ervices monétiques (consultation/édition de solde ; consultation/édition de GRATUIT
2.1.1.9 Relevé d'identité Bancaire (RIB) GRATUIT solde.d'h|sto‘r|que) — i i
21110 Autres types de conditions débitrices 2.2.2.13.1 R(_etraflt d'espéces dans. les DIStI’It-)UteUI’S Automatiques de Billets (DAB)
2711101 Frais de tenue de compte de dépot spécial (CDS) 2000 2.2.2.13.1.2 D!str!buteurs Automat!ques de B!Ilets (DAB) autres banques locales (GIM UEMOA) 500
2.1.1.11 Assurance prévoyance obseques en fonction de la formule choisie, de I'dge de 'assuré, du N/A 2.2.2.13.1.3 D!strfbuteurs Automat!ques de B!Ilets (DAB) dans la zone UEMOA (GIM UEMOA) _ 500
montant des capitaux et du mode de paiement 2221314 Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) Hors zone UEMOA 2,5% Minimum 3 000
21112 Assurance automobile N/A 2.2.2.13.2 Services_accessible_zs via les Guichets Automatiques de Banques / Distributeurs
212 Relevés de compte Automatlc'lueslde.: .Blllets .
2121 Mensuel GRATUIT 2.2.2.13.2.1 Consultat!on/?d!t!on de solde dans la banque du client GRATUIT
21272 A la demande (mois en cours) 500/page 2.2.2.13.2.2 Consultat!on/?d!t!on d'e .soldt'e dans les autres banques locales et UEMOA 500
2123 Autre période (tarif par mois) 500/page 2.2.2.13.2.3 Copsultatlon/edltlon d'historique de solde Nous Consulter
2.1.3 Relevé récapitulatif des frais annuels GRATUIT 22.2.14 Palements
2.1.4 Autre type de relevé de comptes NOUS CONSULTER 2.2.2.14.] *Dans la zone UEMOA — GRATUIT
215 Attestations bancaires 2.2.2.14.2 *Hors zone UEM’O‘A 2% Minimum 3 000
2151 Attestation de solde 15000 223 V!rements et Prélevements
2.1.5.2 Attestation de non engagement 25000 2.2.3.1 V|rer7'1e?r?ts. .
2153 Autres types d'attestations bancaires 2.2.3.1.1 D.om|C|I|at.|on de salaires — _ _ GRATUIT
21531 Attestation de redevance 50 000 2.2.3.1.2 V!rement interne regu ou em|§ (de c.ompte a compte dans la méme banque) GRATUIT
216 Frais de timbre pour versement d'especes en compte 100 2.2.3.1.3 V!rements sur_place vers un tu_ars (virements nationaux)
217 Frais pour procuration 5000 2.2.3.1.3.1 V!rements nat!onaux vers un t!ers (SICA-UEMOA) 5000
218 Conditions créditrices 2.2.3.1.3.2 V!rements nationaux vers un tiers (STAR—.UEMOA) / RTGS 10 000
2181 Plan d'épargne et autres produits d'épargne contractuelle Minimum 3.5% / an 2.2.3.1.4 V!rements entre agences en faveur d'un tiers ] . GRATUIT
2182 Autres dépots et produits d'épargne Minimum 3.5% / an 2.2.3.1.5 Vlrements dans I’U!EMOA (STAR.—UEMOA) / hors Cote.d'lv0|r.e RTGS. 15 000
2183 Intéréts créditeurs pour les plans d'épargne et autres produits d'épargne contractuelle Minimum 3,5% / an 2.2.3.1.6 En.calssement de wrements na.tlonaux, communautaires et internationaux GRATUIT
2184 Intéréts créditeurs pour les comptes d'épargne simple 35% / an dans la limite de 10 Millions 2.2.3.1.7 Ml’se _en pIace/an_nuIatlon de Virement Permanent local ou autre
2.1.8.5 Intéréts créditeurs sur les bons de caisse et comptes a terme Nous consulter 223.1.7.1 Crejatlo_n du d053|,er . - = GRATUIT
2186 Autres conditions créditrices NOUS CONSULTER 2.2.3.1.7.2 Execut!on des operatfons (de compte a compte dans la méme banque) GRATUIT
2.2.31.7.3 Exécution des opérations (vers autres banques UEMOA) 5000
2.2.1 Chéques 2.2.31.9 Mise a disposition de fonds 1% du montant Minimum 10 000 et maximum 25 000
2.2.1.1 Délivrance de chéquier 2.2.3.1.10 Virement multiple interbancaire
2.2.1.1.1 Cheques barrés non endossables GRATUIT 2.2.3.1.10.1 Frais de dossier GRATUIT
2.2.1.1.2 Cheéques non barrés/vignette 20 2.2.3.1.10.2 Traitement par ligne 2000/ Ligne
2.2.1.1.3 Lettre-chéques Nous consulter 2.2.3.1.10.3 Par intégration de fichier 1000/ Ligne
2.21.1.4 Cheques de banque sur place 10 000 2.2.3.2 Prélevements
2.21.1.5 Cheques de banque UEMOA 15000 2.2.3.2.1 Mise en place de l'autorisation de prélevement
2.2.1.1.6 Cheques de banque sur compte en devises (minimum et maximum) Nous consulter 2.2.3.2.1.1 Création de dossier GRATUIT
2.21.2 Cheques de guichet 2500 2.2.3.21.2 Exécution de I'opération (interne) GRATUIT
2.2.1.3 Certification de cheque 15000 2.2.3.2.2 Frais d'opposition sur avis de prélévement 15000
2.2.1.4 Frais pour annulation de chéque de banque 10 000 2.2.3.2.3 Emission de prélevement par une entreprise GRATUIT
2215 Opposition sur chéque ou chéquier par I'émetteur 10 000 / cheque et 25 000 le chéquier 2.2.3.2.4 Paiement d'un prélevement 2 500
2.2.1.6 Renouvellement d'opposition sur chéque ou chéquier par I'émetteur N/A 2.2.3.25 Remise d'avis de prélevement (support télétransmission) GRATUIT
2217 Frais de destruction de chéquier 10 000 2.2.3.2.6 Frais de prélevement impayé (sans provision) 10 000
2.2.1.8 Frais de rejet 2.2.3.2.7 Rejet de prélevement a l'initiative du client 10 000
2.2.1.8.1 Frais de rejet impayé suite a I'absence ou l'insuffisance de provisions 35000
2.2.1.8.2 Frais de rejet impayé pour autres motifs 10 000
2219 | Forfaitcheaue mpayé < ontant X FOFA (mortant & préise A
2.2.1.10 Expédition de chéquier a domicile (sous pli simple) Préléevement au réel
22111 | Expédiion dechéuier a domicie (souspi ecommande)
2.21.12 Autres types de cheques 3.1.1 Virements regus J+1
2..2.1.12.1 Achat Flash Cash Frais fixe 1000; Frais variables : Client 0,5%; Non Client 0,75% 3.1.2 Remise de cheque
2.2.1.12.2 Mise en Opposition Flash Cash 10 000 3.1.2.1 *Encaissement chéques AFRILAND J+1
2.2.1.13 Assurance perte et vol des moyens de paiement N/A 3.1.22 *Encaissement chéques confréres J+2
2.21.14 Encaissement de chéques 3.1.3 Remise d'effets a 'escompte J+1 a partir de la date d’escompte
2.2.1.141 Encaissement de chéques dans I'UEMOA GRATUIT 314 Virements émis, domiciliation d'effets, paiement de chéques J-1
2.2.1.14.2 Encaissement de chéques hors UEMOA Sur devis 3.1.5 Versement et retrait d'espece
2.2.2 Cartes bancaires 3.1.5.1 Versement J+1
2.2.2.1 Renouvellement/Cotisation annuelle 3.1.5.2 retrait J-1
2.2.2.1.1 Carte privative 3.1.6 Livrets d'épargne
2.2.2.1.1.1 Essika 5000 /an 3.1.6.1 Retrait d'espéces et virements émis Dernier jour de la quinzaine précédent I'opération
2.2.21.1.2 Essika Premium 7000 /an 3.1.6.2 Versement d'especes et virements regus Premier jour de la quinzaine suivant I'opération
2.2.21.2 Carte interbancaire (nationale ou UEMOA) 3.2 Frais liés aux services bancaires
2.2.21.21 Co0t des retraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) de la banque du client GRATUIT 3.2.1 Dépot d'espéces dans la banque du client quel que soit e guichet (hors acquittement de frais GRATUIT
2.221.22 Consultation de solde aux Guichets Automatiques de Banque de la banque du client GRATUIT de timbre fiscal)
2.22.1.23 Co(t des retraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) des confréres de la zone 500 3.22 Retrait d'especes dans la banque du client quel que soit e guichet, a I'exception des GRATUIT
UEMOA opérations par chéques de guichet
222124 Mini relevé GRATUIT 3.23 Emission chéque de banque en FCFA 15000
2.2.2.1.2.5 Frais de gestion mensuels GRATUIT 324 Emission chéque de banque en autre devises Nous consulter
2.2.2.1.2.6 Frais annuels 325 Rejet de cheque 30000
2.221.26.1 | =Essika 5000 /an 3.2.6 Demande d'opposition
2.2.21.26.2 | =*Essika Premium 7000 /an 3.2.6.1 Cheques 15000
22213 Les services de transfert rapide de fonds développés par d'autres institutions bancaires au N/A 3.26.2 Chéquier 30 000
sein de leur groupe 3.2.7 Frais de traitement Avis a Tiers Détenteur (ATD) 50 000
22214 Carte interbancaire internationale (avec VISA, MASTERCARD, etc.) 3.2.8 Protét 50 000
2.2.2.1.4.1 Frais de gestion annuels 3.29 Frais de circularisation 50 000
2.2.2.1.41.1 MasterCard First GOLD 70 000/an 3.2.10 Changement de signature GRATUIT
2.2.2.1.41.2 MasterCard First PLATINUM 120 000/an 3.2.11 Modification d'intitulé de compte GRATUIT
222142 Retrait Guichets Automatiques de banque sur nos GAB GRATUIT 3.2.12 Changement d'éléments constitutifs du dossier du client, notamment d'identification GRATUIT
2.2.2.1.43 Retrait Guichets Automatiques de banque sur GAB confréres en Cote d'lvoire 500/Retrait 3.2.13 Changement de garde de titre N/A
2.2.2.1.4.4 Retrait Guichets Automatiques de banque sur GAB confréres 3.2.14 Frais de nantissement 25 000
2.2.2.1.4.41 Dans la zone UEMOA 500/Retrait 3.2.15 Frais de saisie conservatoire/ attribution/ de main levée 50 000
2.2.2.1.4.4.2 Hors UEMOA (Zone Euro) 2,5% minimum 3 000 3.2.16 Frais de reclassement 10 000
2.2.2.1.4.43 Hors UEMOA (Autre Zone) Nous Consulter
2.2.2.1.4.5 Transfert de carte a carte Nous Consulter
2.2.2.1.4.6 Achat Terminal de Paiement Electronique sur TPE UEMOA GRATUIT
222147 Achat Terminal de Paiement Electronique sur TPE hors UEMOA ou en ligne
2.2.21.4.7.1 Zone Euro 2% Min 3 000
2221472 Autre Zone Nous Consulter
2.2.2.1.4.8 Consultation de solde sur Guichets Automatiques de banque (GAB)
2.2.2.1.4.8.1 Consultation de solde sur nos Guichets Automatiques de banque (GAB) GRATUIT
2.2.2.1.4.8.2 Consultation de solde sur Guichets Automatiques de banque (GAB) confréres
22214821 Zone UEMOA 500

22214822

Autre Zone

Nous Consulter
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IV- SERVICES BANQUE A DISTANCE

Avis de débit et de crédit par voie électronique

GRATUIT

Banque en ligne
4.2.1 Afriland E-Banking 1000/mois
4.2.2 SARA by Afriland (Portemonnaie Electronique)
4.2.2.1 Souscription SARA GRATUIT
4222 Approvisionnement espéce SARA (Cash In) GRATUIT
4223 Retrait especes SARA (Cash Out) 0.9%
4.2.2.4 Transfert vers Wallet SARA GRATUIT
4225 Transfert SARA vers autre Wallet 0.9%
4.2.2.6 Autres services SARA Nous Consulter
4.3 Gestion internet, téléphone mobile (par type de produit adossé) GRATUIT
4.4 Virement électronique vers un autre établissement bancaire
4.41 Virement électronique interne GRATUIT
4.4.2 Virement électronique interne multiple GRATUIT
4.4.3 Virement électronique externe 5000
4.5 Banque par téléphone (accés au guide vocal) N/A
4.6 Services SMS
4.6.1 SMS Alerte GRATUIT
4.7 Acceés au service de consultation et de gestion de compte sur internet (seuls les colits sont a 1000
la charge du client)
4.8 Téléchargement de fichiers WEB (demande de relevés de compte en ligne) GRATUIT
49 Transfert a partir d'une carte N/A
4.10 MAC (Mobile Account Connected)
4.10.1 Bank to Wallet 1% du montant
4.10.2 Wallet to Bank 1% du montant
4.10.3 Consultation de solde, Demande de mini-relevé GRATUIT

V- GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENT

5.1 Frais de déclaration d'opposition a la Banque Centrale GRATUIT
5.2 Frais de mainlevée d'opposition Banque Centrale GRATUIT
5.3 Lettre de relance pour compte débiteur (pli simple) 10 000
5.4 Lettre de relance pour compte débiteur (pli recommandé) 10 000
55 Lettre de déclaration a la CIP GRATUIT
5.5.1 *Lettre d'avertissement 25000
5.5.2 *Lettre d'injonction 25000
5.6 Lettre d'information préalable au rejet de chéque sans provision GRATUIT
5.7 Certificat de non-paiement 10000
5.8 Autres frais pour incidents de paiement

VI- OPERATIONS DE CHANGE

Achat et vente de billets de banque (commission manipulation achat et vente)

6.1.1 Achat de billets de banque en EUROS GRATUIT
6.1.2 Vente de billets de banque en EUROS

6.1.3 Frais de dossier 3000
6.1.4 Commission 2%
6.1.5 Achat de billets de banque en autre devise GRATUIT
6.1.6 Vente de billets de banque en autre devise

6.1.6.1 Frais de dossier 5000
6.1.6.2 Commission 4%

Achat et vente de cheques de voyage en Euro (commission a prévoir)

Achat et vente de cheques de voyage en autres devises cotées (commissions a prévoir)
Autres crédits a court terme (TBB+Marge)

6.5 Flash Cash devises

6.5.1 Achat Flash Cash devises

6.5.1.1 Frais de dossier 5000
6.5.1.2 Commission 4%
6.5.2 Vente Flash Cash devises

6.5.2.1 Frais de dossier 5000
6.5.2.2 Commission Nous Consulter

VII- OPERATIONS DE CREDIT

7.1.1

Crédit a la consommation (taux d’intérét a déterminer par rapport au MTD'+Marge)

Découvert en compte convenu et formalisé (MTD+Marge)
7.1.1.1 Frais de dossier 1% flat Minimum 5 000
71.1.2 Frais de mise en place 1% flat Minimum 5 000
7.1.1.3 Intérét MTD+5,75%
71.2 Découvert en compte convenu et non formalisé (MTD+Marge)
7.1.21 Frais de dossier 1% flat Minimum 5 000
7.1.2.2 Frais de mise en place 1% flat Minimum 5 000
7.1.2.3 intérét MTD+4%
713 Facilités de caisse
7.1.3.1 Frais de dossier 2% flat Minimum 5 000
7.1.3.2 Frais de mise en place 2% flat Minimum 5 000
7.1.3.3 Intérét MTD+4%
7.1.4 Autres crédits a court terme
7.1.4.1 Crédit particulier ordinaire
7.1.41.1 Frais de dossier 2% flat Minimum 5 000
7.1.41.2 Frais de mise en place 2% flat Minimum 5 000
7.1.41.3 Intérét MTD+4%
7.1.4.2 Crédit particulier ordinaire garanti par gage d'espéces a 100%
7.1.4.2.1 Frais de dossier 2% flat Minimum 5 000
71422 Frais de mise en place 2% flat Minimum 5 000
7.1.4.2.3 Intérét MTD+0%
7.1.4.3 Crédit Product Program Particulier
7.1.4.3.1 Frais de dossier 2% flat Minimum 5 000
7.1.4.3.2 Frais de mise en place 2% flat Minimum 5 000
7.1.4.3.3 Intérét MTD+2%
7.1.4.4 Crédit Scolaire
7.1.4.41 Frais de dossier 2% flat Minimum 5 000
7.1.4.4.2 Frais de mise en place 2% flat Minimum 5 000
7.1.4.4.3 Intérét MTD
7.2 Crédits a I'habitat
7.21 Moyen terme (MDT+Marge)
7.21.1 Frais de dossier 2% flat Minimum 15 000
7.21.2 Frais de mise en place 2% flat Minimum 15 000
7.21.3 Intérét MTD+4%
7.2.2 Long terme (MTD+Marge) N/A
7.3 Crédit-bail
7.3.1 Mobilier Nous consulter
7.3.2 Immobilier Nous consulter

Autres opérations connexes aux opérations de crédit

7.41 Frais de mainlevée d'hypothéque 25000
7.4.2 Assurance sur préts particuliers Sur devis
743 Main levée hypotheque partielle ou totale (hors frais notariés et d'enregistrement) 50 000
7.4.4 Frais de main levée de promesse d’hypotheque 25000
7.4.5 Demande d'édition de tableau d'amortissement GRATUIT
7.4.6 Frais d'impayé au remboursement GRATUIT
7.47 Frais d'état d'engagement GRATUIT
7.4.8 Frais d'anticipation GRATUIT
7.4.9 Frais d'étude des dossiers de prét 0,5% min 20 000
7.4.10 Autres opérations de crédit Nous consulter
7.411 Autres assurances sur préts particuliers Sur devis
7.412 Avenant sur contrat prét 20 000
7.413 Modification simple (date d'échéance, n° de compte ou périodicité) 20 000
7.414 Modification des taux avec réédition du tableau d'amortissement 20 000
7.415 Autres modifications nécessitant une rédaction d'acte 70 000
7.4.16 Demande d'édition de tableau d'amortissement GRATUIT
7.417 Frais d'échéance impayée (selon périodicité) GRATUIT
7.418 Commission d'engagement GRATUIT
7.419 Frais et commissions d'escompte N/A
7.4.20 Cautions et avals N/A
7.4.21 Frais de rédaction convention 2 000
7.4.22 Frais de suivi 1%
7.4.23 Frais de mainlevée sur gage 25000

VIII- OPERATIONS AVEC LETRANGER

Cheque payable a I'étranger ou dans la zone UEMOA (traités hors compensation régionale)

8.1.1 Frais d'encaissement

8.1.1.1 Frais de manipulation Nous consulter
8.1.1.2 Frais port de lettre Nous consulter
8.1.1.3 Chéque libellé en devises : commission de change en sus N/A
8.1.1.4 Frais d'impayés Nous consulter

8.2 Cheques et effets GRATUITSs regus de I'étranger ou de la zone UEMOA

8.2.1 Cheques regus par la compensation régionale Nous consulter
8.2.2 Frais d'encaissement Nous consulter
8.2.3 Frais de manipulation Nous consulter
8.2.4 Frais de SWIFT 10 000
8.2.5 Frais de port de lettre Nous consulter
8.2.6 Frais sur chéque en souffrance Nous consulter
8.2.7 Frais fixes d'impayés 10 000

Emission de cheques de banque a destination d'un pays étranger

8.3.1 Frais de dossier N/A
8.4 Transferts

8.4.1 Transferts émis zone UEMOA 15 000
8.4.2 Transferts émis hors zone UEMOA

8.4.2.1 Virement émis hors UEMOA (Transfert SWIFT avec change en autres devises)

8.4.2.1.1 Commission de transfert 1.5%
8.4.21.2 Taxe de transfert hors UEMOA (TTHU) 0,6%
8.4.21.3 Commission de change (Autres devises que I'Euro) 0,3%
8.4.21.4 Frais SWIFT 20 000
8.4.2.1.5 Frais de dossier 10 000
8.4.2.1.6 Frais FINEX 10 000
18.4.2.1.7 Frais des correspondants Au Réel
8.4.2.2 Virement émis hors UEMOA (Transfert SWIFT sans change)

8.4.2.2.1 Commission de transfert 1.5%
8.4.2.2.2 Taxe de transfert hors UEMOA (TTHU) 0,6%
8.4.2.2.3 Frais SWIFT 20 000
8.4.2.2.4 Frais de dossier 2% min 10 000 et maxi 20 000
8.4.2.2.5 Frais FINEX 10 000
8.4.2.2.6 Frais des correspondants Au Réel
8.4.3 Autres types de transferts

8.4.3.1 Transfert regu d'un pays étranger (hors zone UEMOA)

8.4.3.1.1 Transfert regu d'un pays étranger en Euro GRATUIT
8.4.3.1.2 Transfert regu d'un pays étranger en une autre devise Nous Consulter
8.4.3.2 Transfert rapide (MoneyGram, Western-Union, Flash Transfert) Nous Consulter

IX- AUTRES SERVICES (divers)

9.1.1 0a30jours 5000
9.1.2 30 a 60 jours 10 000
9.1.3 60 a 90 jours 15000
9.14 Plus d'un an 20 000
9.1.5 Supplément par photocopie 1000
9.2 Boite a lettres Non commercialisé
9.3 Location de coffre-fort Non commercialisé
9.4 Frais de reproduction de clé Non commercialisé
9.5 Demande de renseignements sur client 10 000
9.6 Demande de renseignements financiers 10 000
9.7 Demande de renseignements comptables (Commissaires aux comptes) 50 000
9.8 Abonnement mensuel au site internet GRATUIT
9.9 Successions

9.9.1 Frais d'ouverture de dossier de succession 50 000
9.9.2 Frais de dossier de succession (au réglement selon I'actif} 50 000
9.9.3 Frais annuels de tenue de compte 2000
9.10 Frais annuels sur compte inactif (créances arriérées) GRATUIT
9.11 Frais relatif saisie-arrét/avis a tiers détention ou opposition administrative 25000
9.11.1 Lettre d'avertissement N/A
9.11.2 Lettre d'injonction N/A
9.12 Attestation d'avoirs 15 000
9.13 Reconstitution d'extrait de compte N/A
9.14 Autres types de services

MTD : Meilleur Taux débiteur

Le TGE est le taux qui intégre I'ensemble des couts liés au prét notamment, le taux d'intérét, les frais de dossier et I'assurance.
La formule mathématique du TEG se présente comme suit :

k :

i P, R

k=1 :l+.!. k=1 (il+.fi]f"

k est le numéro d'ordre d'une tranche du prét. Dans le cas particulier des préts débloqués en une seule
tranche kestfixéal(k=1);

k' est le numéro d'ordre d'un remboursement ou d'un reglement de charges ;

X désigne la somme;
n est le nombre de tranches de déblocage du prét a recevoir par I'emprunteur ;

N est le nombre de remboursements ou de reglements de charges a effectuer par I'emprunteur ;

tk est l'intervalle de temps, exprimé en nombre de périodes unitaires, séparant la date de la premiére tranche
du prét (k=1) et celle de la kieme tranche du prét ;

tk' est I'intervalle de temps, exprimé en périodes unitaires, séparant la date du premier déblocage du prét
(premiere tranche du prét) et celle du k'ieme remboursement ou paiement de charges (k'=1an’);

I est le taux de période ;
Pk est le montant de la tranche n°k du prét ;

Rk' est le montant du remboursement ou du paiement de charges n° k'. Ce montant integre, le cas échéant,
les charges d'intérét ainsi que tous les autres frais acquittés a la méme date (frais de dossier, assurances...).
En tout état de cause, tout paiement effectué par I'emprunteur a une date donnée, doit faire I'objet
d'enregistrement. Il convient également de préciser que la série des Rk’ est déterminée par I'établissement
assujetti, en fonction des caractéristiques du prét ;
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